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World Register es fundado en 2009 como un Organismo
de Certificacion con la finalidad de certificar empresas en
materia de Sistemas de Gestion. En un principio, se centro
en atender las necesidades de la Ciudad de Villahermosa,
Tabasco, con un enfoque especifico en certificar
organizaciones de la industria energeética.

Actualmente por decision estratégica nos encontramos
ubicados en la Ciudad de Meéxico, prestando servicios
a instituciones publicas y privadas de diversos sectores
economicos en los principales mercados nacionales

e internacionales.



—— <¢Quiénes Somos?

World Register se especializa en evaluar y verificar la
conformidad de los Sistemas de Gestion con estandares
internacionales reconocidos, con un enfoque centrado en
certificar distintos sectores econdmicos, en beneficio de
instituciones publicas y privadas. Asi mismo contribuimos
al exito de nuestros clientes a través de la prestacion de
servicios imparciales y confiables que generan prestigio

y mejora en el desempeno de sus procesos.



—— Nuestra filosofia

Mision

Contribuir al éxito organizacional
de nuestros clientes a través

de la prestacion de servicios de
certificacion que generen prestigio
y mejora en el desempeno

de sus procesos.

Vision

Ser un organismo de certificacion
lider a nivel nacional con amplio
reconocimiento por su etica,
credibilidad e imparcialidad

€n Sus Servicios.
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Valores

Todo el personal de World Register
realiza sus actividades apegandose
a los valores organizacionales de
integridad, ética e imparcialidad.



—— Nuestros servicios

Contribuimos al éxito de nuestros clientes

a traves de la prestacion de servicios
imparciales y confiables que generen prestigio
y mejora en el desempeno de sus procesos.
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Certificacion de Sistemas
de Gestion de Calidad con
base alanorma:

ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015

cQue es ISO 9001°¢

SO 9001 es una norma para la gestion de la calidad reconocida mundialmente la
cual contiene descritas las mejores practicas administrativas a implementar en las

organizaciones ya sean publicas o privadas.
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CERTIFICATION

¢A quién aplica la norma ISO 9001?

Cualquier organizacion que busque mejorar

su sistema de gestion de calidad, satisfacer

los requisitos de los clientes, ademas de los
requisitos legales y reglamentarios, y potenciar
la satistaccion de sus clientes puede utilizar la
norma ISO900O1..

Es apropiada para organizaciones de todos los
tamanos y se aplica a todos los sectores, tales

| S S ~ como industria, servicios, salud, educacion,
gobiernos y organizaciones sin animo de lucro.
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CERTIFICATION

Beneficios que obtienen las empresas al
implementar y certificarse con base a
15O 9001:

@ Ofrecer servicios y productos de calidad
[ 7\ y confiables.

Obtener mayor facilidad para el comercio en
mercados internacionales.

0 @% Aumentar la Productividad.

Lograr diferenciacion de la competencia.

—
Kg Reducir costos y gastos.

Lograr aceptacion y reconocimiento Internacional.
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—— Acreditaciones

Actualmente estamos acreditados ante instituciones como:
- Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA).

- Mexicana de Acreditacion (MAAC).

Las cuales confirman que nuestro Organismo de Certificacion
trabaja con apego a las normas nacionales e internacionales.

e———



WORLD REGISTER®

CERTIFICATION

Alcance de Servicios de Certificacion

Prestamos servicios de auditoria y certificacion en Sistemas

de Gestion de Calidad en cualquier parte de la Republica

Mexicana a organizaciones de iniciativa privada y gobierno

en los sectores siguientes:

@)

Metales basicos y productos
de metal fabricados

Hoteles y restaurantes

Servicios de ingenieria

Maquinaria y equipo

G

Transporte, almacenamiento
y comunicacion

G

Otros servicios
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Construccion Comercio al Mayoreo y Menudeo;
Reparacion de vehiculos de motor,
motocicletas y bienes personales

y domesticos

&)

Informacion tecnologica

&)

Educacion
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cQQue requisitos debe cubrir la organizacions

La norma ISO 9001 especifica requisitos para establecer,
mantener y mejorar de manera continua un sistema de
gestion de calidad, de modo que cubre una amplia variedad
de temas, entre los que estan:

- Contexto de la organizacion - Evaluacion del desempeno
- Liderazgo - Mejora

- Planincacion - Operacion

- Apoyo
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—— Nuestros auditores

Nuestros auditores desempenan un papel
crucial en garantizar la transparencia y la
integridad de la informacion del Sistema de
Gestion de las organizaciones.
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! . : . ’ : ) ) * / NUESTROS AUDITORES
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CERTIFICATION

—— Proceso de Certificacion

Previo al proceso de certificacion la organizacion debe tener
un sistema de Gestion de Calidad implementado con base a
los requisitos que especifica la norma |SO 9001,

O, @ O,

1 — e

SOLICITUD COTIZACION AUDITORIA

Mandar la solicitud de servicios a WR. WR presenta una cotizacion formal y por escrito. Se establecen las fechas de auditoria y se
lleva a cabo.

O, ©

—
COMITE CERTIFICADO
El informe de auditoria se somete a comité. WR envia el certificado a la empresa.
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WORLD REGISTER® OBTENCION DE LA CERTIFICACION

¢Cual es el tiempo parala

obtencion de la certificacion
ISO 9001°

El tiempo de certificacion de se determina en
basandose en los siguientes aspectos:

Sector empresarial Numero de sitios de trabajo
Numero de empleados Alcance del Sistema de Gestion
En promedio el proceso de certificacion de puede ser

de 30 a 60 dias habiles.
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Costos de certificacion
1SO 9001

El costo de certincacion de SO 9001
se desglosa en la cotizacion basandose
en los siguientes aspectos:

O, ©,

Servicio que solicita Dias de auditoria a evaluar
en la organizacion

O O,

Numero de empleados Numero de sitios

-
=

\;«._ 4
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